
通过Lazada向
东南亚地区销售



机遇

作为整个东南亚顾客的顶级在线购物平台之一，Lazada正迅速成为一个家喻户晓的名字，也是全球卖家不能再忽视的机会。

Lazada的目标是到2030年为3亿客户提供服务。它于2012年推出，总部设在新加坡，并在该国以及其他五个东南亚市场（印度尼

西亚、马来西亚、菲律宾、泰国和越南）拥有重要的业务。消费者最喜欢的LazMall是该地区的第一个虚拟商场，在过去的三年中

已经发展到拥有32,000多个本地和国际品牌。利用Lazada的购物者娱乐战略和技术，商家能够直接参与和策划买家的定制体验，

并保证100%的正品和优质产品。

作为各品牌的首选平台，加上消费者的信心和购买支出的增加，LazMall现在还推出了一个独家的个性化门户，LazMall 

Prestige。 知名和优质品牌能够通过Lazada的平台整合其独特的线下特权和产品，以提供全面的品牌购物体验。

市场上销售的热门商品因国家而异，但最主要的类别包括婴儿用品、玩具、电子产品、化妆品、运动和户外产品、时尚和服装等

等。为了确保平台的完整性和管理，市场确实有一些限制，如销售二手或以前使用过的商品，某些宗教和政治物品以及假冒产

品。

Lazada关注的三个核心领域是点对点的物流能力，适应性强的创新技术和安全、无缝的交易。Lazada在2016年成为阿里巴巴集

团的区域旗舰，并得到阿里巴巴最好的技术基础设施的支持。

活动介绍

Lazada以其大规模的销售折扣、年度活动和非传统的方法吸引消费者而闻名。

该平台完全致力于改善和重塑网上购物者的体验，将基本的浏览和购买交易活动转变为被称为 “购物者娱乐” 的共享和生动的更广

泛的活动。这类活动包括现场音乐会、名人亮相、在线游戏等等。

Lazada的年度活动 - 通常被称为 “购物节” - 包括：

通常在3月进行的年度生日销售

夏季的年中活动

9月9日，LazMall的周年庆活动

11月11日是Lazada最大的购物节，恰逢中国光棍节，价格最优惠

12月12日，最后的节日/年终大促销

Lazada还通过两位数的活动以及主题活动，如 “支付日”、”在线技术展”、种类周等，
组织本地化的全年活动，这些活动是他们所经营的国家所特有的。

这些活动使商家能够提高买家的渗透率，以及增加销售额。它还允许定制消费者的购物体验--好评、售后护理，甚至个性化的咨询。
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ONBUY’S CORE SELLER 
每月有超过1.5亿的用户在Lazada平台上购物。

资料来源: 阿里巴巴新闻
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https://lazada-com.oss-ap-southeast-1.aliyuncs.com/137-press-release.pdf
https://lazada-com.oss-ap-southeast-1.aliyuncs.com/137-press-release.pdf
https://techwireasia.com/2020/03/shoppertainment-the-secret-to-e-commerce-success-right-now/
https://www.esquiremag.ph/style/fashion/lazada-shoppertainment-a00202-20210325-lfrm
https://www.thestar.com.my/business/business-news/2021/04/09/sellers-participation-up-50-during-lazada039s-birthday-sale
https://lazada-com.oss-ap-southeast-1.aliyuncs.com/113-press-release.pdf
https://www.alibabanews.com/lazbeat/2021/09/lazmall-brands-future-forum-looks-at-southeast-asias-ecommerce-evolution/
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策略

客户行为是 Lazada 的一大推动力。在其在线目录中，品牌过滤器基于一种根据当前趋势变化的算法，根据客户搜索、点击、购

买或评论的品牌不断优先或限制过滤器上显示的内容。

搜索结果

提高你的产品在市场上的搜索结果的最佳方法是确保这些组件都被彻底解决:

• 产品名称
• 属性
• 客户满意度
• 服务
• 产品性能

内容评分

内容评分是Lazada提供的一项功能，以帮助您了解您的产品信息，并确定下一步行动以改善你的搜索排名和销量。你填

写的信息越多，你的内容评分就越好。

 

为了提高你的内容评分（以及最终的可见度），确保你在以下方面优化了内容：

• 强制性属性
• 产品图片
• 产品描述
• 关键产品信息

设置

卖家可以创建一个账户并开始列出他们的产品， 无需支付设置费或月费.

ChannelAdvisor如何支持Lazada

ChannelAdvisor通过简化你在市场平台上的运营，从发布到履单，以及通过自动化繁琐的日常任务，支持你在Lazada上的销售活

动。使用ChannelAdvisor，您可以: 

通过动态策略和间隔自定义您的列表

一站式管理和更新您的产品目录

扩大您的受众和客户群

优化内容

监控销售和提要

而这一切都发生在一个集中的平台上。您可以通过自定义小部件和强大的报告，了解您在 Lazada 和其他市场上的销售盈利能

力，直至产品级别。

ChannelAdvisor Marketplaces 集中您的市场平台集成、自动化关键任务并优
化性能，使您能够更具战略性地运营，轻松扩展到新渠道并击败竞争对手。

http://www.channeladvisor.com/cn
https://sellercenter.lazada.sg/seller/helpcenter/product-search-findability.html
https://sellercenter.lazada.sg/seller/helpcenter/what-is-content-score-4608.html?spm=a2a11.helpcenter-psc-topic.articles-list.5.1e2a5773xB3omp
https://www.export2asia.com/blog/lazada-seller-guide/

